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pA N D E M IA O estudo do Conselho Nacional de Educacao teve por objetivo
identificar e compreender as principais dificuldades, estrategias

problemas, respostas e desafios das escolas e solucdes encontradas para que as criangas e 0s jovens
continuassem a aprender, na conjuntura do estado de emergéncia,

decretado em marco de 2020. Pretendeu tambéem compreender

o que diretores e professores consideram ser importante reter para
o futuro da educacao, apos a experiéncia de ensino remoto de
emergéncia decorrente da pandemia COVID-19.

INOUERITO por questionario, dirigido aos diretores das escolas e aos professores com funcoes
de coordenacao, aplicado online em julho de 2020, no Continente e nas Regides Autonomas
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A maioria das Escolas em Portugal
nao dispunha de equipamentos

digitais adequados, ou de ligacao =
de Internet de qualidade, em numero
suficiente, para fazer face ao ensino

remoto de emergéncia, na primeira > As escolas MUITO AFETADAS pela
fase de encerramentodas escolas - = falta de recursos digitais dos alunos

e das familias estao associadas a:
- alunos com origem em

EV contextos desfavorecidos

| dasEscolas, a falta desses dispositivos = iiEls €2 107 el 2UNGS o

80% por parte dos alunos e das familias necessidades especificas
afetou o trabalho realizado - mais de 10% de alunos com PLNM

\\ / - mais de 30% de alunos sem

equipamento digital

das Escolas nao precisaram
de apoio para ceder
equipamentos e acesso
teve menos de 15% dos seus a Internet a alunos

@) alunos sem dispositivos digitais e familias, mas cerca

de trés quartos tiveram
apoio para satisfazer

esta necessidade

METADE DAS ESCOLAS PORTUGUESAS

um quinto ' teve mais de 30% dos alunos
sem acesso a esses dispositivos

Apesar de ter sido um "
- problema transversal,
S sao evidentes assimetrias -
- territoriais no que respeita
; a falta de recursos digitais
@ de alunos e familias

Beira Baixa

TESTEMUNHOS DE DOCENTES em 10
Alem da falta de dispositivos digitais e falhas da
Internet, os constrangimentos advieram do facto do Alentejo Litoral,
de os equipamentos serem partilhados por varios Tamega e Sousa, Alto

membros do agregado familiar - pais em Tamega, e Beira Baix A
teletrabalho e filhos a frequentar varios niveis de fjrarigriueitoif;ailai
escolaridade - bem como da falta de condigoes

pela falta de recursos
em casa para acompanhar o ensino a distancia digitais

Escolas das regioes

Em /
0/ . das Escolas, o apoio tecnico, e a manutengao e atualizagao dos dispositivos
\\\ O// digitais sao habitualmente efetuados pelos professores de TIC e por outros professores



diretores e professores disseram que o
8 ensino remoto de emergéncia foi
\ / em 10 afetado ou muito afetado pela falta de
formagao adequada dos alunos e das
“ familias na utilizacao de recursos digitais \ /

diretores e 47% dos professores disseram que
4 0 ensino remoto de emergéncia foi afetado ou
em 10 Muito afetado pela falta de formagao adequada

dos professores na utilizagao de recursos digitais

an

98-

dos professores concordam com a necessidade de terem
Formacao em recursos educativos digitais e ensino a distancia
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dos professores tém
formacgao elementar
em ferramentas
digitais (p. ex., Word®©,
Excel©, PowerPoint©)

e
complementa-a
com formagao
em ensino

a distancia

ou formagao
em ferramentas
para a criagao
de recursos
digitais
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Escolas promoveram
sessoes de formacao
sobre ensino a
distancia para
professores

falta de competéncias digitais
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QUASE TODOS
OS PROFESSORES
utilizam frequentemente
ferramentas e recursos
digitais de ambito
generalista no ensino

pesquisas na internet

7>

apresentagoes
em PowerPoint
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MAS apenas

1em 5 utiliza
frequentemente
recursos digitais

diferenciados
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90%

das escolas

foi criada uma equipa para apoiar tecnicamente

das Escolas 0s professores. Em 81% das Escolas foram
adotaram uma : . ~ .
igualmente realizadas sessoes de formagao
plataforma . G
o de docentes para 0s apoiar na utilizacao
digital unica

de plataformas de comunicagao digital

Sessdes SINCRONAS

O horario escolar semanal foi convertido em sessoes
sincronas e assincronas em 99% das Escolas.

O numero e a duracao das sessoes sincronas foram
variaveis consoante o nivel e ciclo de educagao e ensino.
Foram menos e mais breves para as criancas da

educacao pre-escolar e do 1.° CEB.
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85% dos diretores " .‘ dos DOCENTES

e 82% dos professores referem que 9 referem que o trabalho
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0os PAIS ¢ ENCARREGADOS DE . 5/0 ' em equipa promovido

EDUCAGAO passaram a valorizar

pela Escola foi
Mais ou Muito mais o papel T

Importante ou
da. ess:ola, P- .ex., f‘o que . Muito importante como garante das
respeita a organizagao e apoio

, condigoes adequadas para o exercicio
das aprendizagens profissional
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m A maior parte dos professores considera que as SESSOES SINCRONAS
dos professores 0 - c _
n30 abordaram oram eficazes nao foram eficazes
Oou Nao avaliaram para esclarecer duvidas (89%), questionar e dar | para cumprir 0
todos os feedback (88%), explicitar e clarificar conteudos | programa (78%)
conteudos (83%), apresentar desafios e exercicios (81%),
planeados apresentar e sistematizar conteudos (80%)

0 ENSINO
A DISTANCIA

alunos

RECURSOS DIGITAIS E NAO DIGITAIS... AVALIAGAO DAS APRENDIZAGENS..

M s recursos assinalados pela maior
parte dos professores assemelham-se
aos utilizados no ensino presencial;

videos (76%)

foi a tarefa que mais professores tiveram
dificuldade em concretizar: 9 em cada 10.

L ¢ ' | |} | | [}

paginas da internet (72%) 96% dos professores alteraram metodologias
apontamentos (71%) ou instrumentos de avaliagao
apresentacdes em PowerPoint© (70%) 89% utilizaram critérios de avaliagao
\ 4 manuais escolares (68%) iEulsios S Tungas do Zalb
APRENDIZAGENS.
dos docentes utilizaram
o .
/o c<.)r1lm r.egulandade ferramentas 52% 70% 86%
digitais (p. ex, Padlet©, Kahoot©,
<9 Quizizz©, PiktoChart©)
O #EstudoEmCasa era conhecido a consecucao as dificuldades a falta de interacao
o o das aprendizagens de aprendizagem entre os alunos
por 83% docentes, tendo 76% nao foi aumentaram; o € uma consequencia
recomendado aos alunos que comprometida que foi mais notado grave do
assistissermn as emissdes pelo E@D pelos professores confinamento.

do 1° CEB (76%)



Diretores e professores concordam que o ensino a distancia: / Ty,

reforgou os contactos
com as familias e com
a comunidade

78% ¢ 69%

reforgou a
organizagao e
cooperagao internas

84%e 7%

N\
[+90%)

\\Il
- requer praticas mais

autonomas de aprendizagem

acelerou o - é indutor de mudancas
apetrechamento nas praticas de ensino
tecnologico - mas nada pode substituir o ensino
69 « 70 presencial no ato educativo

93%

dos diretores

96

dos professores

¥

pretendem dar continuidade
ao trabalho de equipa e
de reflexao entre professores

O encerramento das escolas deu mais
visibilidade as desigualdades sociais

O E@D reavivou
a discussao sobre
as praticas educativas
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O E@D pds em evidéncia
o contributo das tecnologias para

transformar as praticas educativas
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4 A relagao entre

em 10 professores
pretendem manter no futuro:

- a adaptacao das modalidades de avaliacao
das aprendizagens as diferentes situagoes de
ensino e aprendizagem

- a formacao de professores para a utilizacao
pedagogica de ferramentas digitais

- a formacao de professores para a adogao de novas
metodologias de ensino e de aprendizagem

O trabalho realizado
reforgou a cooperacao
interna da escola

a escola, a familia
e a comunidade
saiu valorizada

As mudancas ocorridas podem
potenciar inovacdes no que se
refere a organizagao escolar

e as praticas educativas
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